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GEMA BELLIDO

Resumen

La diversidad en el aula es uno de los mayores retos a los que se enfrenta el maestro de Lengua Extranjera
debido a la dificultad de planificar y llevar a cabo una clase en la que tanto los estudiantes con un nivel bajo de
inglés como aquellos con un nivel alto, estén realmente integrados. Las técnicas de andamiaje se presentan en
este trabajo como un modo eficaz de abordar la diversidad. Andamiaje se define como “un proceso que permi-
te al nifio o inexperto resolver un problema, llevar a cabo una tarea o conseguir un objetivo que no seria capaz
de realizar sin ayuda”(Wood, Bruner, and Ross (1976: 90)). Es decir, estas técnicas nos permiten adaptar el nivel
de ayuda que prestamos al nivel de competencia de nuestros alumnos.

Palabras clave:
Técnicas de andamiaje, nivel de ayuda, diversidad
Abstract

Diversity is one of the biggest challenges for ESL teachers due to the difficulty of planning and carrying
out a lesson where those students whose level of English is lower or higher than expected can be integrated.
Scaffolding techniques are presented in this work as effective tools to approach diversity. Scaffolding is defined
as “a process that enables a child or novice to solve a problem, carry out a task, or achieve a goal which would
be beyond his [or her] unassisted efforts”( Wood, Bruner, and Ross (1976: 90)). In other words, these techniques
allow us to adapt the level of assistance we offer to the level of competence of our students.

Key words:

Scaffolding techniques, level of assistance, diversity

Introduccion

Uno de los mayores retos a los que el maestro se enfrenta es la atencion a la diversidad. El nimero de
alumnos con Adaptaciones Curriculares Significativas y No Significativas es cada vez mayor y la integracion de
estos nifos en las aulas tanto a nivel social como curricular es muy dificil. A la complejidad de la integracién
de estos alumnos hay que sumar las dificultades que pueden presentar el resto de alumnos y que, aunque no
son motivo de adaptaciones curriculares, si hay que tenerlas en cuenta en la planificacién y en la dindmica de
aula.

Otro aspecto que multiplica la diversidad en el aula son los niveles de inglés que tienen los alumnos y
que va desde alumnos bilingiies hasta nifios que tienen dificultad para expresarse en espafiol aun siendo ésta
su lengua materna.

El trabajo que aqui se presenta es el resultado de la aplicacion en el aula de inglés de las técnicas de an-
damiaje (scaffolding techniques) para la integracion de nifios con dificultades. Estas técnicas ofrecen
soluciones flexibles que permiten adaptarse a las circunstancias de cada alumno y de cada grupo y afrontar la
integracion en el aula eficazmente.
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Las técnicas de andamiaje como herramienta para afrontar la diversidad en el aula

Definicién de andamiaje

El término andamiaje (scaffolding) fue primeramente acufiado por Wood, Bruner y Ross (1976) en su

analisis del rol de los padres en el desarrollo del lenguaje en los primeros de vida del nifio. Posteriormente,
estos mismos autores transfirieron este término al &mbito de la educacion para hacer referencia al proceso de
ayuda que el profesor ofrece a un aprendiz a la hora de adquirir un conocimiento o realizar una tarea que el
alumno no es capaz de hacer por si mismo inicialmente.

El andamiaje en educacién ha sido objeto de multiples estudios. Diferentes autores (Wood, Bruner y

Ross, 1976; Applebee y Langer, 1983; Ellis et al. 1994; Benson, 1997; Zhao y Orey,1999) han contribuido con sus
estudios en la definicién del andamiaje eficiente en el proceso educativo. Las caracteristicas que el andamiaje
debe cumplir para ser eficaz son las siguientes:

la ayuda es ofrecida por alguien cuyo nivel de conocimiento sea mayor que el del aprendiz, ya sea un
profesor o un igual.

la ayuda consiste en ofrecer un marco de aprendizaje que anime al estudiante a desarrollar su iniciativa
y su banco de recursos,

s6lo se ayuda en aquellos aspectos de la tarea que estén mds all4 de la capacidad actual del aprendiz, res-
petando que el alumno realice lo méximo posible de manera auténoma. Por lo tanto, se considera que
el nivel 6ptimo de ayuda es el minimo necesario para que el aprendiz supere una dificultad concreta,

es una ayuda inmediata, centrada en el aqui y ahora del estudiante y adaptada a su estilo de aprendiza-
je,

aunque para la consecucion de la tarea haya sido necesario dividirla en pequefos pasos, el centro de in-
terés es el aprendizaje realizado durante todo el proceso y no la sucesién de lo aprendido en los
diferentes pasos,

segun vaya logrando el alumno mayor autonomia, la ayuda tiene que ir desapareciendo gradualmente
hasta que la responsabilidad del aprendizaje recaiga nuevamente en el aprendiz

el profesor tiene un rol colaborativo més que evaluativo y ha de recoger y ampliar el trabajo del aprendiz
acorde a lo que ya ha conseguido por si mismo. Su feedback ha de ser constructivo y motivador, refor-
zando asi la autoestima del aprendiz,

los errores se consideran parte del aprendizaje,

s6lo se ayuda en aquellos aspectos de la tarea que estén mds all4 de la capacidad actual del aprendiz, res-
petando que el alumno realice lo méximo posible de manera auténoma.

El andamiaje como estrategia de ensenanza

Echevarria, Vogt, y Short (2004: 86), clasifican las técnicas de andamiaje en tres grupos (ver figura 1):

el andamiaje verbal: son aquellas técnicas centradas en aspectos generales del discurso y que permiten
al profesor adaptar su discurso al nivel de comprension de los alumnos . Con estas modificaciones, ayu-
damos a los alumnos a identificar la idea principal del discurso o a localizar informacién especifica
dentro de él

el andamiaje procedimental: relativo a las técnicas que tienen que ver con las agrupaciones de alumnos
y la estructura de la actividad y

el andamiaje instruccional o herramientas que apoyan el aprendizaje
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Andamiaje Verbal Andamiaje procedimental Andamiaje instruccional
-Parafrasear -Definir un modelo en ensefianza- | -Organizadores graficos
-Pensar en voz alta aprendizaje -Materiales manipulativos
-Dar instrucciones escritas -Coaching y modelaje -Pésteres de bancos de palabras
-Seguir el texto oral y escrito al -Aprendizaje cooperativo -Utilizar apoyos visuales
mismo tiempo -Agrupar a los estudiantes de -Tener disponibles en clase una
- Elaborar y extender la respuesta | modo que aquellos més avanzados | amplia gama de materiales
del alumno puedan ayudar a los menos aven- | -Reparto de las tareas en clase
- Uso de cognados tajados -Uso de etiquetas
- Uso de sin6nimos y anténimos - Activar el conocimiento previo -Pic togramas
con un objetivo - Personalizar la informacién
- Ensenar frases y expresiones co- |- Trabajos escritos conjuntos
tidianas - Debates
- Enunciacién y articulacién clara |- Roleplays y dramatizaciones
por parte del profesor
- Usar canciones y rimas
- Entrenar habilidades de cincun-
locucién

Figura 1: Tipos de andamiaje y clasificacion de técnicas de andamiaje

Fortune, T (March, 2004) a partir de ideas presentadas en Echevarria, Cogty Short, 2004, pp. 86-87 y com-
pletado con ideas de profesores de programas de inmersion

Las técnicas de andamiaje en el desarrollo de la L2

Las técnicas de andamiaje tienen como objetivo guiar y orientar hacia la construccién del significado del
mensaje. En dicha construccién influyen varios aspectos:

a) el nivel de interaccién entre emisor y receptor (comunicacién en un sentido o con doble sentido)
b) conocimiento previo del tema y bagaje cultural

¢) conocimiento previo de la L2 (sistema fonol6gico y gramatica)

d) Intereses personales (motivacién) y emocionales (niveles de ansiedad)

Tenemos que tener en cuenta que, dentro de un mismo grupo, vamos a encontrar nifios con diferentes
niveles de desarrollo de estos aspectos y que por lo tanto, tendremos que usar varias técnicas de andamiaje si-
multdneamente para asegurarnos de que todos reciben la ayuda que necesitan para realizar la tarea, es decir,
las técnicas de andamiaje permiten flexibilizar una actividad de multiples maneras y nos permite adaptar cada
actividad al nivel de competencia de cada alumno. Tampoco debemos olvidar, que cuando aplicamos estas téc-
nicas de andamiaje debemos ir adaptdndolas al nivel de ayuda que los nifios necesiten, incrementando la
dificultad progresivamente hasta que los alumnos tengan el mayor nivel de autonomia posible. De este modo,
todos los alumnos realizaran la misma actividad pero el nivel de ayuda que se le da es diferente atendiendo a
su nivel competencial.

Las técnicas de andamiaje se pueden usar para el desarrollo de las cinco habilidades basicas. En el si-
guiente ejemplo, se exponen tres niveles de andamiaje para realizar una tnica actividad, completar una tabla
con la informacién obtenida del visionado de un video.
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Nivel alto de andamiaje

STEMS GROWTH SIZE LIFESPAN
Flexible 0 |Slow T Months
|
Thin ‘_; Quick R
A Medium- Years
| N .. .- -
| 1| sized
\ I -
- Thick y
NJ
Small
|
(1] |
Nivel medio de andamiaje
TREES | BUSHES | GRASSES
STEMS
SIZE
GROWTH Slow
LIFESPAN Years
TREES BUSHES GRASSES
STEMS Thi_ Thi__ Fl_x_ _le
SIZE T 1 M -s___ed S_a__ __
GROWTH Verys_ _ w _lo__ Q__ ck
LIFESPAN M__ _yye_ _rs Y a_ M___ th
Nivel bajo de andamiaje
" very slow " flexible TREES BUSHES | GRASSES
* tall * months
* thick * slow STEMS
*medium-sized  * small
* years * Many years SIZE
* quick * thin GROWTH
LIFESPAN
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En el siguiente ejemplo, se muestran diferentes niveles de andamiaje en la expresién escrita a partir de
un organizador visual.

Nivel de andamiaje alto

Parts of a Tree

(l{'.!'ll n' Lrown

(R ols \l;’n}_’

Nivel de andamiaje medio

Parts of a Tree

A\LESV

NKRITI

[ TOROS }—b

Nivel alto de andamiaje

Parts of a Tree

HCRABN

crown

Trunk or slem

roots—»
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Branches ‘ grow underground. They get water and
mineral salts from the soil
Crown ng;en Ghes e b 0ifsi:he upper part of the plant. Leaves and
Leaves The is a thick woody stem
Trunk Plants make their own food in their
Roots get off the trunk and hold the leaves

Por dltimo, muestran diferentes tipos de preguntan que se adaptan a diferentes niveles de comprension
y expresion escrita.

PREHISTORY

Prehistory is the study of human life before the invention of writing. It can be divided into three different
stages: the Palaeolithic, the Neolithic and the Metal Ages.

The Palaeolithic started with the first human beings and it finished about 10,000 years ago. Peopple were
nomads as they movd from one place to another to find food. They were hunters and gatherers. The most im-
portant achievements of this era are the discovery of fire and the elaboration of tools with bones and stones.

The Neolithic era began with the development of agriculture and farming. These two activities generated
the first human settlements. Neolithic men invented pottery and created stone monuments such as menhirs
and dolmens.

The Metal Ages began about 6,000 years ago. People discovered how to manage copper, bronze and iron
in order to create tools and ornaments. They also discovered the wheel and the first trading exchanges took
place.

Nivel de andamiaje 0:

What were Palaeolithic tools made of?

Nivel de andamiaje 1:

What were Palaeolithic tools made of? They were made of and

Nivel de andamiaje 2:
What were Palaeolithic tools made of? They were made of b and s

Nivel de andamiaje 3:

What were Palaeolithic tools made of? They were made of and

bones copper clay glass stone
Nivel de andamiaje 4: a
a. What were Palaeolithic tools made of? a .
b. What were the main human activities in the Neolithic? b
c. What did men from the Metal Ages make with metals? c ¢

1. They elaborated tools and ornaments
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2. They were made of bones and stones

3. They were farmers

Nivel de andamiaje 5:

What were Palaeolithic tools made of?
a) They were made of stones and bones
b) They were made of stone and iron

¢) They were made of clay and bones

Nivel de andamiaje 6:

In the Palaeolithic, tools were made of bones and stones TRUE FALSE

Nivel de andamiaje 7:

Is this a Palaeolithic object? YES / NO

Nivel de andamiaje 8:

Palaeolithic D < 5
Neolithic O Q'
Metal Ages O - - -
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