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JESUS GARCIA LABORDA, UNIVERSIDAD DE ALCALA

Introduccion

La OCDE, la Unién Europea y el propio gobierno espafiol han incrementado el valor y rol de la evalua-
ci6on estandarizada en consonancia con otras politicas mundiales. La evaluacién estandarizada ha sido
ampliamente temida no en si misma por sus propios problemas sino por los efectos colaterales que conlleva.
Entre éstos, se cita la posicién de distritos educativos, colegios particulares e incluso prestigio de los profesores.
En Espafia se observan casos similares en la Prueba de Acceso a la Universidad donde tradicionalmente se
mostraba la supuesta calidad de los centros educativos. Aunque recientemente el valor de la misma se ha pues-
to en entredicho, no hace tanto tiempo era muy normal prestigiar centros educativos que obtenian ratios en
torno al 100% de aprobados. El problema ha sido que con el cambio del sistema en el examen a mediados de
los afios 2000, en la actualidad aproximadamente un 93% de los alumnos la aprueba (http://ccaa.elpais.com/
ccaa/2015/06/19/madrid/1434707538_921868.html) por lo que lo realmente extrafio es no hacerlo. Evidente-
mente, una cosa es aprobar y otra bien diferente es tener acceso a las carreras mas deseadas. Estas carreras de
alta demanda siguen poniendo una nota de corte alta a la que, obviamente, muy pocos alumnos tienen acceso.

Sin embargo, la evaluacién estandarizada debe mirarse con otra perspectiva. La evaluacién estandariza-
da sirve para tomar decisiones ejecutivas que sirven para la mejora del sistema educativo, entre otras cosas
(Penate Cabrera, 2014). Otros beneficios son:

e Las pruebas estandarizadas son practicas, faciles de administrar y que consumen menos tiempo para
administrar en comparacién con otras evaluaciones.

e Las pruebas estandarizadas son cuantificables. Al cuantificar los logros de los estudiantes, los educado-
res pueden identificar los niveles de competencia y de mdés f4cil identificar a los estudiantes en
necesidad de remediacién o avance.

e Las pruebas estandarizadas se podrian calificar a través del ordenador obteniendo beneficios en tres
sentidos: economia de tiempo, coste de realizacion reducido y rapidez de correccion.

¢ Las evaluaciones tienden a ser objetivas y no estdn sujetas a sesgos humanos.

e Las pruebas estandarizadas permiten a los educadores comparar las puntuaciones de los estudiantes
dentro de la misma escuela y entre escuelas. Esta informacién proporciona datos sobre no sélo las habi-
lidades del estudiante individual, sino también en la escuela en su conjunto y asi las dreas de fortalezas
y debilidades de toda la escuela son mads facilmente identificables.

e Las pruebas estandarizadas proporciona un informe longitudinal del progreso del estudiante. Con el
tiempo, los educadores son capaces de ver una tendencia de crecimiento o declive y responder rdpida-
mente a las necesidades educativas del estudiante.

Dificultades de las pruebas estandarizadas en Espana

Tradicionalmente las pruebas estandarizadas han mostrado diferencias significativas entre comunida-
des auténomas. Los ejemplos mds claros se han dado en PISA y, secundariamente, en TIMMS y PIRLS. Algo
similar sucedi6 ya en el ambito de las lenguas extranjeras en el Estudio Europeo de Competencia Lingiiistica.
En el mismo, algunas comunidades auténomas salen un poco peor que otras. Quizas se deba a una desigual-
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dad de exigencias o distintos niveles de ensefianza, curriculos diferentes, etc. Lo cierto, es que hay hechos que
denotan un rechazo a determinadas tareas especialmente las orales productivas.

Hoy por hoy debemos asumir que ha habido cambios trascendentales en la docencia, en las politicas lin-
giifsticas y, muy especialmente, en la exitosa incorporacién de programas bilingiies en muchas comunidades
auténomas. Sin embargo hay muchos huecos aun sin cubrir. Para verlos revisemos lo que la investigacién nos
dice en la actualidad.

Numerosos trabajos han analizado el impacto de la evaluaciéon de lenguas extranjeras en el propio des-
arrollo lingiiistico. Por ejemplo, el trabajo fundamental de Wall (2005) observé que el cambio en el constructo
de un examen tiene un impacto en como los profesores imparten sus asignaturas y en las destrezas desarrolla-
das en el aula y repercute positivamente en el aprendizaje de la lengua segunda o extranjera (aunque existen
diferencias entre ambas, aqui se usardn indistintamente). Resultados similares han sido sugeridos por Garcia
Laborda y Fernandez Alvarez (2012) y Amengual Pizarro (2009, 2010). Para Amengual Pizarro esa mejora cog-
nitiva viene inducida porque los profesores de ensefianza secundaria muestran una inclinacién muy clara a
dedicar dos afios de Bachillerato a preparar el examen (gramética, 1éxico, redaccién y comprension lectora,
fundamentalmente) variando las destrezas establecidas por el Marco Comuin Europeo y la normativa estable-
cida por las autoridades educativas en los diferentes documentos oficiales del pais y de las comunidades
auténomas. Resultados similares se obtuvieron en Garcia Laborda y Ferndndez Alvarez (2012) en Madrid y Na-
varra. Bueno Alastuey y Luque Agullé (2012) también confirmaron que la preparacién para los examenes
conlleva un desarrollo especial de las destrezas necesarias para el mismo que no coincide con las destrezas re-
queridas para el uso de lalengua en contextos internacionales, y que se refiere basicamente a las competencias
orales. Por tanto, el desarrollo de la competencia lingiiistica desarrollada en el aula, aunque debatible segin
Ellis (2005) —aprendizaje no consciente o aprendizaje incidental-, parece intimamente ligada a la seleccién de
contenidos seleccionados realizada por el profesor. En la actualidad, no existe ninguna evaluacién estandari-
zada real de la competencia real de en lengua extranjera estandarizada en Espafa —incluso la PAU no puede
considerarse asi por defecto de constructo y validacién (Garcia Laborda, 2010) - a pesar de que la LOMCE
marca su préxima obligatoriedad (afios 2016 y 2017). Sin embargo, Espafia es un pais donde los cambios poli-
ticos conllevan frecuentemente cambios educativos significativos por lo que su puesta en funcionamiento
podria estar en el aire. Aun asi, comenzar a realizar de manera sistemadtica estudios sobre la aplicacién de la
evaluacion estandarizada de la lengua extranjera es una carencia del ministerio que debe ser necesariamente
cubierta por equipos de trabajo independientes y cuya validez vaya mads alld de cualquier cambio de politica
educativa. Asi pues, el objeto tltimo de esta investigacion es observar, sugerir y transferir ideas sobre cémo la
evaluacion, ya sea presencial, asistida por ordenador o mixta, puede promover el desarrollo de competencias
lingiiisticas, especialmente las orales —que son las que actualmente son mds débiles y las que la LOMCE trata
de mejorar-. El desarrollo de dichas competencias orales es una necesidad nacional, aplicable en la realidad,
de cara a fines académicos y laborales, y transferible al MECD que, como veremos, ya se ha hecho eco de re-
sultados anteriores de los muchos investigadores participantes en este proyecto a través de la péagina de
documentos de trabajo del Instituto Nacional de Evaluacién Educativa (http://www.mecd.gob.es/inee/Docu-
mentos-de-trabajo.html). Asi pues, para comenzar deberemos revisar el estado actual de la evaluacién fueray
dentro de nuestro pais.

La aportacion tecnolégica

En lo referente al constructo de exdmenes estandarizados y basado en lo expuesto anteriormente, se
puede llegar a pensar en la necesidad de realizar pruebas en tres partes. Dos de ellas serian eminentemente
productivas: una de redaccién y otra oral. La tercera seria una seccién de uso de la lengua y otras tareas sus-
ceptibles de ser corregidas autométicamente (mediante preguntas de seleccién multiple) ya que estd mds que
probada la demanda de la mayoria de los profesores de hacer ejercicios de uso de L2. En esta seccion incluiri-
amos la comprension lectora y auditiva.

Sin embargo, aunque el uso de pruebas de selecciéon multiple parece la mas extendida, basdndose en la
revision bibliografica expuesta en la seccién anterior, parece evidente que no puede ser la tinica tarea en una
futura Prueba de Acceso a la Universidad. Por eso, deberia ser importante que una futura Prueba de Acceso a
la Universidad incluya, al menos, dos textos con preguntas cortas de comprension (que podrian ser de selec-
cién multiple), escribir una o varias preguntas de sintesis asociadas a cada texto y que resuman, de alguna
manera, el contenido, estilo, significado y registro del texto y, muy importante, escribir, tal y como bien se hace
en la Prueba de Acceso a la Universidad ya ahora, un ensayo o redaccién asociada al tema del texto. Adicional-
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mente, seria recomendable que esta redaccion, en lo posible, tuviera un apoyo visual (fotografia, esquema o
diagrama) o video grabado (por ejemplo, una entrevista, un mini reportaje, etc.) que sirviese de apoyo y pro-
motor de ideas para dicho ensayo.

Naturalmente, aunque estas propuestas son indudablemente significativamente novedosas, no parecen
muy distintas de las que ya se ofrecen en la actualidad. Por consiguiente, cabe plantearse qué es lo que, de ver-
dad, se echa de menos en el formato actual del examen de acceso a la universidad. La respuesta es sencilla:
secciones que combinen input oral y escrito de manera receptiva y output productivo escrito. Esta propuesta
permite combinar la seccién de comprension auditiva (ain mejor que la ofrecida en la actualidad en Catalufia)
con preguntas de seleccién multiple y respuestas cortas o largas.

PAULEX es herramienta informdtica en forma de pdgina web a disposicién de todos los profesores y cen-
tros espafioles que permite evaluar las destrezas lingiiisticas orales (comprensién) y escritas (comprensién y
redaccion) de manera rdpida y eficaz facilitando la correccion rédpida de una gran cantidad de exdmenes en
poco tiempo, realizando un mejor uso de los recursos humanos implicados en el proceso de la PAU y, ademas,
permitiendo una gestion eficiente de los lugares de examen (por ejemplo, realizdindose el examen en el propio
centro de ensefanza publica o en el més cercano, cuando los estudiantes procedan de un centro privado, con
la consiguiente optimizacién de medios y costes para la administracién publica y la universidad. PAULEX UNI-
VERSITAS es un desarrollo avanzado del proyecto Herramienta Informadtica para la Evaluaciéon de Lengua
Extranjera (HIELE) subvencionado por la Universidad Politécnica de Valencia y la Conselleria de Educacion de
la Comunidad de Valencia que ha reportado un total de més de 20 publicaciones (de ellas seis estan en prensa),
un registro de software y una licencia y cuyos primeros resultados han sido valorados positivamente con un
total de unas 100 pruebas.

Figura 1. Alumna trabajando con la version para PC de sobremesa de OPENPAU

Este proyecto es mucho mads especifico y conllevaria una optimizacién de recursos econémicos y huma-
nos mas eficientes para la administracion publica. Asimismo y, a diferencia del anterior, seria més flexible e
incorpora un estudio y creacién opcional de un corpus de exdmenes para poder realizar exdmenes adaptativos,
algo que parece necesario para la realizaciéon de un PAU de calidad y que no se hace en la actualidad. La obser-
vacion de la competencia del alumno se mediria a través de una seccién de preguntas de seleccién multiple, y,
una segunda, de redaccion y respuestas libres a temas y audiciones y visualizaciones de videos en linea. A
modo de ilustracioén, el tipo de tareas que incluiria seria:
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Se realiza ya en la Prueba de Acceso a la
Destreza Tareas . .
Universidad

Seleccion multiple NO

Respuestas cortas controladas Si
Lectura -

Respuestas libres NO

Redacciones largas relacionadas NO

Respuestas libres NO
Escritura - -

Redacciones largas relacionadas Si

Seleccién multiple NO

Respuestas cortas controladas NO

Respuestas libres NO
Audici6n Redacciones largas relacionadas NO

Respuestas de inferencia académica NO

Comprension, descripcién y explicacién NO

de diagramas sencillos

Textos de respuesta larga (simulacién de

presentaciones)

P t t 1 . i .

reguntas cortas p‘ers‘(?na es. NO (ninguna), didlogos se haria con VOIP

Habla Preguntas de asociacion de ideas / crea- (Skype)

ci6én de historias

Comparacién de fotos

Diélogos

Tabla 1. Tareas de PAU susceptibles de ser informatizadas
Otras herramientas espanolas

Desde aquel 2010 han pasado muchas cosas en Espaina en el terreno de la evaluacién con fuerte impli-

caciones para el futuro educativo. En los afios siguientes se desarroll6 el proyecto OPENPAU (Garcia Laborday
Litzler, 2016) con el uso de tabletas informaticas para la evaluacion oral y escrita en sus cuatro destrezas. Lo
cierto es que la evaluacion hecha de esta manera tiene unas ventajas significativas:

1y
2)

3)

4)

5)

6)
7)

Hay una gran variedad de plataformas que se adaptan para la realizaciéon de una evaluacién segura.

La evaluacién online permite una gran variedad de personalizacién y modulaciones de las pruebas de
manera que solamente seleccionamos aquellos items y tareas que deseemos.

Puede ser tanto sincrona como asincrona sirviendo para hacer un gran ntimero de pruebas simultdneas
con unos resultados inmediatos y gran facilidad de correccion.

Es flexible y reduce las distancias de centros examinadores y la residencia de los alumnos permitiendo,
por ejemplo, que los alumnos no salgan de su centro para realizar la Prueba final de Bachillerato o la
PAU. También es mds adecuada para alumnos con algtn tipo de discapacidad.

Puede ser adaptativo a cada alumno lo que reduce las posibilidades de deshonestidad académica que
frecuentemente van asociadas a los exdmenes especialmente a los de alto impacto.

Como hemos visto permite muchas tareas interactivas y enriquecidas por imagenes y videos.
Es motivadora porque los alumnos estdn acostumbrados a su uso.

Con estas ventajas desde 2011 se ha trabajado en otras iniciativas, especialmente para la PAU en su hi-

potética tarea de habla con dos medios: tabletas y actualmente se estudia los beneficios de hacerlo con
herramientas de Voice Over Internet Protocol (VOIP) como Skype que permitirian reducir costes y mejorar la
administracién de la prueba.
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Figura 2. Alumna trabajando con la version de tableta de OPENPAU

Las implicaciones
La evaluacién tiene fuertes efectos en la educacion. Algunos tiene ventajas y desventajas
e Las pruebas estandarizadas sostiene maestros y escuelas responsables

e Laspruebas estandarizadas permite a los estudiantes ubicados en diferentes escuelas, distritos, e incluso
los estados que han de compararse

¢ Las pruebas estandarizadas se suele ir acompafiada de un conjunto de normas establecidas o marco de
instruccién que proporcionan a los maestros con orientacién para qué y cuando algo necesita ser ense-
fiado

e Las pruebas estandarizadas son de naturaleza objetiva.
e Las pruebas estandarizadas proporcionan una comparacién exacta entre los subgrupos
Y algunas desventajas

e Las pruebas estandarizadas evalia el rendimiento de un estudiante en un dia en particular y no tiene en
cuenta los factores externos.

e Las pruebas estandarizadas hace que muchos profesores sélo a "ensefnar a los ensayos" (washback Ne-
gativo).

e Las pruebas estandarizadas sélo evaliia el rendimiento individual del estudiante en lugar del crecimien-
to global.

e Las pruebas estandarizadas puede crear una gran cantidad de estrés tanto para los educadores y los es-
tudiantes.

e Las pruebas estandarizadas se puede utilizar indebidamente como combustible para las personas con
agendas politicas (https://youtu.be/LgozO5wdi84).

Conclusiones

La evaluacién estandarizada tiene una gran cantidad de caractaristicas positivas que deberian ser con-
sideradas y explotadas en el aula. Este breve trabajo ha mostrado las caracteristicas sucintas aunque existe en
la cabeza de los investigadores la seria creencia de los beneficios de dicha evaluacién que, sin duda, se ird me-
tiendo en nuestros sistemas educativos e indudablemente cambiard el panorama docente. Por eso y aunque
no a todos los profesores les pueda gustar quizés sea el momento de cambiar nuestros prejuicios y buscar al-
ternativas positivas a la misma.
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