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Ma ISABEL REQUENA DE LAMO. ACADEMIA SHAKESPEARE

Abstract

Nowadays, it is becoming very frequent to find in our clases students of all ages, but specially teenagers,
who can be -and in many cases are- academically very good or brilliant, whilst not succeeding when trying to
get a certificate in a foreign language. There are many factors that contribute to diminish self-esteem, confi-
dence or trust, among others the fear to fail, the pressure to get a certificate immediately, or rivalry. We, as
teachers, can work these aspects in class since a very early age to stop the fears and provide our students with
the necessary tools to succeed in those stressful situations that so often are decisive for their future. The activi-
ties presented here are funny, dynamic and enriching for us as human beings. They will let teachers and
students reflect on these key aspects, and they will have a great time, while connecting with themselves and
others.

Resumen

Hoy en dia, es cada vez mds frecuente tener en nuestras aulas alumnos de todas las edades, sobre todo
adolescentes, que pueden ser -y muchos son- académicamente muy buenos o brillantes, mientras que fraca-
san cuando intentan obtener una acreditacién de idioma. Hay muchos factores que contribuyen a reducir la
autoestima, seguridad o confianza, entre otros el miedo a fracasar, la presion para obtener un certificado o la
competitividad. Como profesores, podemos trabajar estos aspectos desde una edad temprana para detener los
miedos y dotar a nuestros alumnos con las herramientas necesarias para triunfar en esas situaciones tan deci-
sivas para su futuro. Las actividades aqui presentadas son divertidas, dindmicas y enriquecedoras de la
personalidad. Permitirdn a profesores y alumnos reflexionar sobre estos aspectos, y lo pasardn muy bien mien-
tras conectan consigo mismos y con otros.

Tener educacién emocional es, segtin Claude Steiner (2013) “ser capaz de manejar las emociones de ma-
nera que mejoren tu poder personal y la calidad de tu vida y la calidad de vida de la gente a tu alrededor”.

Pero ;c6mo puede influir o hasta qué punto ser decisivo en la realizacién de tareas académicas o en la
consecucion de una acreditacién de idioma ser en mayor o menor grado educado emocionalmente?

Hoy en dia, se pueden encontrar cada vez con mds frecuencia en nuestras aulas alumnos y alumnas que
son académicamente muy buenos, e incluso con un potencial para llegar a ser brillantes, por diversos factores,
entre ellos el contacto con el inglés (o cualquier otra lengua extranjera) desde edades mds tempranas, los mul-
tiples y variados programas de bilingiiismo llevados a cabo en multitud de centros educativos, la proliferaciéon
de actividades extraescolares en inglés, campamentos de verano y estancias lingiiisticas en paises angloparlan-
tes, la movilidad poblacional y globalidad de nuestras sociedades, que conllevan a nicleos familiares mas
heterogéneos y con una variedad lingiiistica mucho mayor que hace unas décadas ....

Estas realidades nos hacen contar con alumnos y alumnas lingiiisticamente competentes en una o varias
lenguas extranjeras, con un alto dominio de, al menos, una segunda lengua.

Por otro lado, es un hecho més que constatado que en la actualidad es casi imprescindible mostrar y de-
mostrar dicho dominio de una o varias lenguas extranjeras en forma de acreditacion oficial para tener acceso
a multitud de puestos de trabajo, para cursar determinadas asignaturas y estudios de postgrado, participar en
foros, congresos, publicaciones y eventos nacionales e internacionales, por citar s6lo algunos campos.

Esta necesidad social imperante de una acreditacién de idioma, asi como otros factores mas individuales
y particulares, entre ellos el miedo, la falta de autoestima o la competitividad excesiva, desencadenan en los
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Tips de educacion emocional para obtener una acreditacion de idioma

alumnos y alumnas una carencia de recursos personales y autocontrol para desenvolverse con facilidad y re-
solver con éxito determinadas situaciones de examen, sobre todo, en las pruebas de comprensiéon auditiva y
expresion oral.

Los docentes podemos y debemos trabajar en clase para fomentar y desarrollar en nuestros alumnos y
alumnas actitudes de confianza, pensamiento positivo, autocontrol, resiliencia y autoestima, claves para triun-
far en cualquier ambito de la vida, incluido, por supuesto, el &mbito académico.

Debemos siempre tener muy presente que, ante todo, los docentes somos personas y tratamos y “mode-
lamos” personas; que parte del futuro de nuestro alumnado estd en nuestro buen o mal hacer diario, y que
nuestro futuro también estara en sus manos; asi pues, es labor inexcusable hacernos la tarea ensefianza-apren-
dizaje mds fécil, apasionante y divertida de manera reciproca y constante.

Se va a presentar aqui una serie de dindmicas sencillas y de actividades practicas que, ciertamente, con-
seguiran crear un ambiente mds distendido en clase, con una atmdsfera més positiva que “abrird” la mente del
alumnado y lo preparard para un mayor y mejor aprendizaje.

El punto de partida inicial de todas y cada una de estas actividades fue la inquietud personal por man-
tener a los alumnos motivados, contentos y deseosos de asistir a mis clases, ya que esa actitud es fundamental
para aprender bien y perpetuar en nuestra mente y en nuestra vida lo aprendido. Son, también, fruto del tra-
bajo y la investigacion, pero, sobre todo, de la verdadera vocacion docente y deseo por cubrir las expectativas
y necesidades diarias del aula.

Todas las actividades propuestas pueden ser utilizadas como estupendos “warm-ups”, como talleres es-
pecificos para mejorar habilidades socio-emocionales o como parte integrada de casi cualquier contenido
curricular, ya que el conocimiento y dominio emocional es un sendero paralelo al camino del desarrollo y
aprendizaje cognitivo.

ABRAZOS: Esta actividad se realiza preparando una presentacién con imagenes de distintos tipos de
abrazos (de amistad, en grupo, de amor, de comprensién, de proteccién, etc.); se pone, al mismo tiempo, al-
guna cancién que transmita un mensaje positivo (yo, particularmente, casi siempre elijo “Simply the best”
de Tina Turner o “I'm alive” de Celine Dion, pero cualquier otra opcién puede ser igual de vélida y resultar
igualmente eficaz) y se pide a los alumnos y alumnas que imiten los abrazos que irdn apareciendo en las
imdagenes.

Las reacciones pueden ser de lo mas variadas, desde alumnos y alumnas que lo realizan con total natu-
ralidad, hasta otros a los que les resulta incomodo o violento realizar algo asi.

Al acabar la presentacion de imagenes y la cancion, se hace una reflexiéon y una valoracién de cémo se
sentian y por qué; suele darse también aqui una gran diversidad de respuestas, encontrandose algunas dife-
rencias significativas segtin el sexo, la edad y la personalidad de cada alumno o alumna.

Los resultados a corto y medio plazo suelen ser clases con mds participaciéon activa, ambiente més dis-
tendido y una tendencia general a respetarse més todos entre si. Considero de vital importancia que se les
transmita el buen “uso” de un abrazo y que se les motive o convenza a probar, pero nunca obligarlos a dar abra-
zos que les hagan sentir mal, sean cuales sean sus motivos personales.

TECNICA DEL GLOBO: Este ejercicio es una adaptaciéon de una actividad que aparece en la web
wwuw.educayaprende.com. Es una actividad pensada para dar a los alumnos y alumnas una herramienta ttil de
relajacién y autocontrol.

Para realizar este ejercicio, nos sentamos todos en circulo en el suelo, cada uno con un globo desinflado
en sus manos, que representa a nuestro estado de dnimo; ese globo lo iremos inflando diciendo situaciones
que nos hacen acumular emociones negativas, como por ejemplo rabia, tristeza o ira. Cada uno puede hablar
de situaciones generales, o dar ejemplos particulares o contar anécdotas personales. Cuando todos los globos
estan llenos (en ocasiones puede que alguno llegue a explotar antes) es el momento de desinflarlos, aprendien-
do a canalizar esas emociones contenidas y tener autocontrol.

Cada alumno debe dar una opcién asertiva para solucionar cada uno de los problemas o situaciones de
malestar antes mencionados; las respuestas agresivas o pasivas no servirdn para desinflar el globo, de la misma
manera que tampoco son la forma més adecuada en la vida real.

Como reflexion final, se pide a los alumnos que cuando estén ante una situacién incomoda o de conflic-
to visualicen ese globo y piensen en como soltar toda esa presién de manera adecuada antes de que “explote”.
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GAFAS ROSAS / GAFAS NEGRAS: Esta idea surgi6 al reflexionar un dia sobre el dicho “las cosas son del
color del cristal a través del que miramos”. Un dia en clase comprobé la variedad de respuestas y de emociones
diferentes por parte de los alumnos y alumnas cuando les preguntaba “;qué tal el fin de semana?”, aun sabien-
do que realmente las actividades que habian realizado todos eran las mismas o muy similares. Desarrollé
entonces esta actividad pidiendo que unos se pusieran unas gafas rosas (optimismo, positivismo, alta autoes-
tima) y otros unas gafas negras (pesimismo, negatividad, baja autoestima) y dijesen frases, expresasen
sentimientos acordes a las gafas que cada uno tuviese puestas.

Fue este un ejercicio excelente para aprender a relativizar la importancia que a veces les damos a ciertas
cosas y hechos. Tras este ejercicio inicial, en clases posteriores (haciendo uso del factor sorpresa) apareci en
clase con las gafas negras puestas, planteando un conflicto personal imaginario, pero posible, y les pasé las
gafas rosas para que me “ayudasen”, proponiendo soluciones o un punto de vista algo més positivo. Las res-
puestas, en muchos casos, me parecieron, ademds de originales, muy constructivas, empéticas y asertivas.

En el caso de alumnos de mads corta edad, se puede realizar la misma actividad, adaptdndola al nivel lin-
giifstico, para ensefarles a diferenciar comentarios positivos de negativos, emociones positivas de negativas y,
por supuesto, para que aprendan como dar respuestas asertivas y empdticas a un problema o conflicto ajeno.

BALANZA DEL EXITO Y EL FRACASO: Esta es una actividad de reflexién que procuro que realicen los
alumnos y alumnas cuando la fecha de un examen estd ya cercana o mdas nerviosos se encuentran por la inse-
guridad y el miedo a fracasar. Es un modo de imaginar o visualizar la posible realidad que se encontraran
cuando el examen haya pasado. No podemos engafiarnos ni debemos engafiarlos a ellos tampoco: hasta que
no tenemos la calificacion final, las dos opciones estan abiertas: aprobar y suspender.

La actividad consiste en dibujar una balanza y anotar en ella los pros y los contras que el éxito y el fracaso
pueden tener. Aunque no lo parezca a priori, obtener una acreditacién de idioma también puede tener alguna
desventaja, como, por ejemplo, que el alumno o la alumna adquiera un exceso de confianza y crea tener un do-
minio permanente y definitivo del idioma, llevdndolo a dejar de lado la dedicacién al estudio y la préactica que
hasta entonces habia ido realizando con mayor o menor grado de constancia.

Esta balanza también puede “pesar” las aptitudes, valores y destrezas que los alumnos crean poseer o no.
Es esta una muy buena manera de visualizar que todos tenemos defectos y virtudes, que somos capaces de mu-
chas cosas, mas no infalibles, y que es preciso ser consciente de nuestra propia valia, pero también de nuestras
limitaciones, y aprender asi a desarrollar la resiliencia o resistencia a la adversidad y la frustracion.

En conclusioén, se puede afirmar que, dado el papel clave que tienen las emociones en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, es muy importante que los docentes tratemos de dotar a nuestro alumnado con las he-
rramientas necesarias para conocerse y estar preparados emocionalmente para resolver con éxito situaciones
que en un principio pueden parecer inherentemente estresantes, pero que se pueden relativizar y hacer mas
faciles y asequibles si buscamos y somos capaces de sacar lo mejor de cada persona.

Todo ser humano es tnico, cada alumno y cada alumna son tnicos, y como tales deben de ser tratados,
ayudédndolos a minimizar el impacto negativo de situaciones externas en su potencial personal.

Y, por ultimo: Docente, quiérete y acéptate como eres. Cree firmemente en lo que haces; nunca ignores
la oportunidad de aprender cada dia, sobre todo de tus alumnos y alumnas; afronta cada clase como un reto
para pasarlo mejor que el dia anterior; sonrie y quiere a tus alumnos, sé el espejo en el que quieren verse refle-
jados, porque en este momento de sus vidas td estds siendo una parte muy importante de su construccion
personal. Parte de su futuro estd ahora en tus manos, e indudablemente, parte de nuestro futuro estara en sus
manos.
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